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1. Предмет документа и интерни стадарди квалитета у предметној области
Овим документом, Факултет инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу утврђује начин и поступке за обезбеђење квалитета студијских програма у чијем извођењу учествује. Као и за сваку област обезбеђења квалитета коју је прописала национална Комисија за акредитацију и проверу квалитета, и у процедури квалитет студијских програма, Факултет инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу утврђује поступање релевантних субјеката обезбеђења квалитета. Ова процедура има за циљ спровођење Стратегије обезбеђења квалитета Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу, чиме се обезбеђује ниво квалитета који надмашује захтеве стандарда националне Комисије за акредитацију и проверу квалитета.
Интерни стадради квалитета у предметној области обезбеђења квалитета прате у свему захтеве стандарда националне Комисије за акредитацију и проверу квалитета. 
2. Подручје примене

Ова процедура се примењује на свим студијским програмима Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу.
3. Дефиниције и скраћенице

- Факултет инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу ће се у даљем тексту именовати као Факултет.
- Закон о високом образовању – ЗВО
- Европски систем преноса бодова - ЕСПБ

4. Документи

4.1. Основни документи

· Закон о високом образовању, Сл. гласник РС, бр. 76/05, 100/07, 97/08 и 44/10
· Стратегија обезбеђења квалитета 01-539
· Статут Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу 01-1/4180
· Правилник о садржају јавних исправа које издају високошколске установе, Сл. Гласник РС, бр. 40/09 и 69/11
· Правилник о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа, Сл. гласник РС, бр. 106/06

· Правилник о стандардима и поступку за спољашњу проверу високошколских установа, Сл. гласник РС, бр. 106/06 и 73/11

· Правилник о стандардима и поступку за акредитацију високошколских установа и студијских програма, Сл. гласник РС, бр. 106/06, 112/08 и 70/11
· Правилник о измени Правилника о садржају јавних исправа које издају високошколске установе, Сл. Гласник РС, бр. 08/07

· Правилник о листи стручних, академских и научних звања, Сл. Гласник РС, бр. 30/07
4.2. Веза са другим документима

· Стратегија обезбеђења квалитета 01-539
· Статут Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу 01-1/4180
· Пoступак за обезбеђење квалитета наставног процеса QP 5
· Пoступак за обезбеђење квалитета студента QP 8
· Поступак за обезбеђење квалитета улоге студена у самовредновању и провери квалитета QP 13
· Правилник о режиму студија Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу 01-1/2088-4

· Стандарди за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа (према Правилнику о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа (Бр. 612-00-591/2006-04/1, који је усвојио Национални савет за високо образовање 20. октобра 2006. године)
· Правилник о стандардима и поступку за акредитацију високошколских установа и студијских    програма (Бр. 612-00-591/2006-04/2, који је усвојио Национални савет за високо образовање 20. октобра 2006. године)
· Допуна стандарда за акредитацију високошколских установа у оквиру одређеног образовно-научног, односно образовно-уметничког поља

5. Опис поступка обезбеђења квалитета студијског програма
Суштину провере квалитета студијског програма, пре свега чини провера очекиваних исхода учења, знања и вештина које свршени студент треба да стекне.

За праћење и обезбеђење квалитета студијског програма према Стратегији обезбеђења квалитета Факултета, стандардима националне Комисије за акредитацију, и компатибилним програмима факултета у непосредном окружењу и интегрисаном европском простору, одговоран је Продекан за наставу.

Међународна усаглашеност студијских програма се разматра сваке треће године на основу извештаја Комисије за проверу квалитета. За подношење извештаја је одговоран председник Комисије за проверу квалитета. За припрему парцијалних извештаја (студијских програма и њихових модула) одговорни су Шефови катедри, Продекан за наставу, Продекан за акредитацију и међународну сарадњу. Перманентно усаглашавање наставних садржаја са референтним факултетима у иностранству, као крајњи исход има мобилност студената и наставника, а пре свега квалитет свршених студената.

Посебан вид провере квалитета студијског програма је успех који свршени студенти покажу у пракси, што подразумева систематично прибављање повратних информација од послодаваца и свршенх студената, на релевантном узорку свршених студената. Секретар Факултета контактира са тржиштем рада да би прибавио информације о дипломираним студентима Факултета који раде у Крагујевцу или Србији. Факултет једном у три године, а по потреби и чешће, прибавља повратне информације од послодаваца (Анкета послодавца) и свршених студената (Анкета свршених студената), при чему је за извршење ове активности задужен секретар Факултета, који обрађене и систематизоване податке доставља Комисији за обезбеђење квалитета и Декану Факултета.

Параметар за контролу квалитета докторских студија је успех у научноистраживачком раду о коме се подаци добијају на основу броја и квалитета објављених публикација, реализованих патената, награда или признања од научних установа. Мере квалитета могу бити и повратне информације од институција у којима су доктори наука наставили свој рад.

Улога студената у обезбеђењу квалитета студијског програма и квалитету факултета огледа се у оцени квалитета факултета (Прилог 1: Анкета студената о квалитету факултета).

Улога студената у обезбеђењу квалитета наставног процеса по појединим предметима огледа се у оцени квалитета наставног процеса и педагошког рада наставника (Прилог 2: Анкета о квалитету наставног процеса и педагошког рада наставника и сарадника).

Студентски парламент самостално организује анонимну анкету студената на крају сваког семестра којом студенти оцењују квалитет студијских програма и наставног процеса. Време, начин и садржај анкетног формулара треба да буду достављени Продекану за наставу најкасније седам дана од дана почетка реализације анкете.
Студенти могу сугерисати проверу њиховог свеукупног оптерећења и евентуалну корекцију ЕСПБ једанпут годишње. Студенти могу имати своје мишљење о корисним изменама или допунама наставних садржаја,  које путем анкете могу јавно да искажу. Анкета је анонимна. Анкету организује Продекан за наставу. Извештаје по обављеној анкети трајно чува Секретар Факултета. Резултати анкете су доступни јавности. 

Најмање једанпут у три године, после извршене процедуре самовредновања, декан на предлог Комисије за обезбеђење квалитета дискусију око усаглашавања студијског програма у односу на новонастале околности и основне циљеве и задатке Факултета. 
Посебан исход наставног процеса и квалитета студента са сваког студијског програма јесте и завршни рад, односно, дипломски рад студента, односно докторска дисертација. Препорука Комисије је да се оствари што већа транспарентност и што јаснији увид у квалитет свих самосталних радова студената као и у све вештине које неизоставно прате тај рад (вештина презентације, комуникације и слично). Отуда би требало организовати веб портале који садрже рад (завршни, дипломски, докторски), презентацију, видео презентацију, и остало што би промовисало квалитет студента и студијског програма. Овакав приступ би требао да утиче позитивно на мотивацију и студената и наставника да се квалитет свих аспеката студијског програма временом поправља.  
6. Овлашћења и одговорности
За примену ове процедуре је одговоран Декан и Продекан за наставу, а за спровођење, Секретар Факултета, Шефови катедaрa, Продекан за НИР, Председник Комисије за обезбеђење квалитета, студентски парламент, наставници, сарадници и студенти Факултета. 
7. Дистрибуција и чување документа
Секретар Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу (и расположиве службе Факултета, укључујући и Службу за информационо-комуникационе технологије) је одговоран за чување, достављање и евидентирање достављања документа „Поступак за обезбеђење квалитета студијског програма“ према листи дистрибуције – Прилог 01.

8. Прилози и упутства за примену
· Прилог 01 – Листа дистрибуције документа „Поступак за обезбеђење квалитета студијског програма“
Упутство: Секретар Факултета се стара о свим записима поводом Прилога 01 по поступку QP 4
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РАСПОДЕЛА КОПИЈА ЈЕ ДЕФИНИСАНА СЛЕДЕЋОМ ТАБЕЛОМ:

	Примерак
	Служба/функција
	Датум

пријема
	Потпис

	1.
	Декан Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу
	
	

	2.
	Председник Комисије за обезбеђење квалитета
	
	

	3.
	Секретар Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу
	
	

	4.
	Студентска служба
	
	

	5.
	Студент продекан
	
	

	6.
	Продекан за наставу
	
	

	7.
	Продекан за акредитацију и међународну сарадњу
	
	

	8.
	Продекан за научноистраживачки рад
	
	

	9.
	Шефови катедара
	
	

	10.
	Архива
	
	

	11.
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