HACTABHO-HAYYHOM BERY ®AKYJITETA UHXKXEILEPCKUX
HAYKA

BERY 3A TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKE HAYKE
YHUBEP3UTETA Y KPAT'YJEBIY

Ha ceannun HactaBHo-HayuHor Beha ®akynrtera HHXemepckux Hayka y KparyjeBiy oapkaHoj
19. 10. 2017. (6poj onnyxe: 01-1/3629-22) u Ha cennuum Beha 3a TEXHUYKO-TEXHOIOIIKE HAYKE
onpxanoj 15. 11. 2017. (6poj omnyke: 1V-04-1040/17) kojoM cMo oxpeljeHH Kao 4YIaHOBH
Komucuje 3a moaHoleme HM3BENITaja 3a OLEHY HaydyHEe 3aCHOBAHOCTH T€ME M MCIYHEHOCTH
yclioBa KaHaMIaTa 3a u3pany aokropcke aucepranmje: ,MOIEJ 3A OIIEHY KBAJIUTETA
N CTPATETHJE YHAIIPEBEHA BHCOKOIIKOJCKHX HWHCTUTYIUMJA U3
TEXHAYKO-TEXHOJOHIKOI' TIOJbA" y Hay4HO] 001aCTH WHIYCTPHjCKH WHIKEHEPUHT
kaHgunata 3opune Jlasuh, macrepa uHxkemepckor MeHauMmeHTa. Ha ocHoBy mnojaraka
KOjMMa pacroiiakeMo JocTaBJbaMo cienehn

N3BELITAJ

1. Hay4ysu npuctyn npo6JieMy NpeaioxKeHOT HANPTA JOKTOPCKe AUcepTalHje H TpoleHa
Hay4HOT JONPHHOCA Kpajiker Hexoaa pajaa

KBanurer mpencraBba 3Ha4ajHy U CBEe MPUCYTHY NapajurMy Kajaa je pedy O CBMUM acleKTHMa
’KMBOTa M NociioBamwa. be3 003upa na nu je ped 0 KBaIMTETY NPOU3BOAA, YCIyre, Mpoueca Wiu
crcTeMa KBalMTeT MpejcTaBiba Mokaszares/b ol pyHaaMmeHTanHor 3Hadaja. Ca apyre crpaHe, y
MOjeIMHAM CHTYallMjama HUje jeHOCTAaBHO JAepWHWCATH HUTH OLIEHUTH KBanuTteT. [lednHucarme
W olleHa KBanWTeTa oMoryhamajy He camo paHrupame Beh W ymopehuBame ca HajOooJbMMa y
kiaacu (OeHuMapkuHr, engl. benchmarking) mto n3Mehy ocranor oMoryhaBa npuMeHy M pa3Boj
pa3IMYMTUX YNpaB/bauKUX CTpaTervja Koje uMajy 3a UuJb yHanpehewe KBanuTeTa, MPOU3BOJA,
ycnyre, npoueca M cucteMa. Y OKBHpPY OBEe JOKTOpPCKe AMcepTailuje mpobiieM Koju he ce
UCTPaXMBATH je pa3BOj MOJEN 3a OLEHY KBAJUTETa CIOXKEHUX cHcTeMa (Ha MpUMepy BHCOKO
IIKOJICKAX HMHCTHUTYIMja M3 TEXHWYKO TEXHOJIOIIKOT TMOoJha). 3a W300opoM oBOT mpobiiema M
MOKYILIajeM HbEeroBor pelaBama MoCcTOju U HayyHa U JPYIITBEHA ONpPaBAaHOCT.

[Iparehu w wuctpaxuBajyhu obGnact Bucokor oOpa3oBamwa, aHanuzupajyhu nutepatypy u
TPEHYTHO CTame y CUCTEMY BHCOKOI 00pa3oBama y Hallloj 3eMJbU M 3eMJbaMa y pa3Bojy, MOXe
ce 3aKJby4YHUTH Ja HE TOCTOjU JEJUHCTBEH HAYMH OIEHEe KBAJINWTETa BHCOKOIMIKOJICKUX
uHctuTynuja. Ca pyre cTpaHe, Ha CBUM HHBOMMA je NMPHUCYTHA MJeja O BaXKHOCTH KBaJlUTeTa
CTYMjCKMX Mporpama, BUCOKOUIKOJICKMX MHCTUTYIMja M cucTeMa 00pa3oBama, Kako y 3€MIbH,
Tako ¥ WHOCTpaHCTBY. OleHa KBaIMTETa BUCOKOIIKOJICKUX WHeTUTyHja (BILIN), je 6uTHa 360r
paHrupamwa o0pa30BHUX MHCTUTYLM]ja, PUHAHCHpamwa Ha 6a3u neppopMaHCH 011 CTpaHe ApiKase,
neduHUCcama pa3BojHUX cTpareruja yHanpehewa BILW, anu u 360r KOMIUIETHOT JPYLITBEHOT U



MPUBPEIHOT pa3Boja, OJHOCHO JAOCTH3ama HJEje O YCIOCTaBJbaky EKOHOMHje W JIpYIITBa
Oa3upaHux Ha 3Hawy. HajBakHMja HalMOHaJHa JOKYMEHTa y OBOj obmacth y PemyOmuum
Cpbuju: ,, Ctpareruja paszpoja obpazoBama y Cpouju 1o 2020. roguse, a ipyra ,, AKIMOHU TJIaH
3a ummuieMeHtauujy Crpareruje pa3roja obpazoBama y Cpbuju mo 2020. roamue", ykasyjy
ynpaBo Ha 3Hayaj oBor npobinema u norpebe 3a weroBumM peluasaweM. [lojam kBanutera
BHUCOKOLIKOJICKE MHCTUTYLIH]E, je CIIOXKEH KOHLENT M UMa pa3liuWTa 3Hauerha 3a PaslInuuTe
rpyne KOpHMCHHMKa oOpa3oBama M 3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa; CTYICHTH, POAMTEIbH, aKaJeMcKa
3ajeIHU1IA, TIOCIIOAaBLH U Jip)KaBa.

On mocebHOr je 3Hadaja, carjieaTH TOCTOjalke pa3IWYMTHX 3aWHTEPECOBAHHMX CTpaHa M
pazmuuTUX ToTpeba OJHOCHO OYEKWBaWma Koja TI0CTOje TNpeMa MHCTHUTYIMjaMa BUCOKOT
obpazoBama, Mpe CBera y KOHTEKCTY pa3Boja CUCTEMa 32 Mepere U HaAreaame nepGopMaHCcH 1
Mozena 3a oueny kpanurera BIIN.

Ca jpyre crtpaHe, NOCTOje Pa3NUYWTH MPAKTUYHM W HAYYHH TPUCTYNH Yy TOKYNIajy OIeHe
kBanurera BIIIN (mehy TakBe ce curypHo Mory ybopojaru: U-Multirank, npuctyn Illanrajcke
nucte U MHoru Apyru). Takohe je moryhe KOpUCTUTM M Jocaja pa3BHjeHE MOJENE OLEHe
kBanuTeTa ycnyra kao mto cy SERVQUAL u mHore apyre. IlpoGieM oleHe KBamuTeTa M
paHTupama Ouo je Takohe W TemMa OpOjHMX HAyYHMX HWCTpaXKMBama, alld JI0 cajla youcHe
cnabocti Ouie cy jeAHOCTPAHOCT OLCHE KBAaJUTETa, OAHOCHO y3WMamwa y 003Mp caMo jeaHor
acrneKkTa U HeJJOBOJbHO Kopulhewe MOAEpHUX MaTeMaTUYKUX ajnaTa 3a MOZAETUpame KBaIUTeTa,
1 MeToJa u300pa KIby4YHUX MHAUKATOpa MepGopMaHCcH U HUXOBOT OLIEHUBaba.

OBa gokTopcka IucepTauuja Tpeba Ja Kao MCXOJ WMa jacHW HAy4YHHW JONPHUHOC, a TO je
pa3BHjeHH MOJEN 3a OLEHY KBAJIUTETa BUCOKOIIKOJCKHX MHCTUTYIHMja Koju he OWTH 3Ha4ajHO
yHanpeljeH y oiHOCy Ha JIo cajia prcyTHa pemerma. CeM Tora, auceprauyja Tpeda 1a Ha OCHOBY
pa3BHjeHOr Mozena oMoryhu pa3Boj cucreMa 3a NoJApLIKY OJTy4YHBamwy, Koju he OUTH OcHOBa 3a
e(eKTUBHO yTpaBibame ephopMaHcaMa CHCTEMA Ca acleKTa KBaJIWTETa.

N3abpan MeToa0/101IKU NpUcTyn, oMoryhuhe ocTBapuBame AeUHUCAHUX LWJbEBA U MPYKame
aJIeKBaTHOT HAYYHOT JONPHUHOCA OBE JOKTOPCKE JUCEpTaIHje.

Beza ca jocaanimuM HCTpaKUBakUMa

Kangupmar je y mocapammeM pany aHalu3Wpao NMpoOlieMaTHKy WHAYCTPHjCKOT MEHAUMEHTa,
ONepalMOHUX HMCTpaXKMBawa, CUCTEMA 3a MOJAPIIKY OJNy4YMBamy, aHAJIM3U BUCOKOUIKOJICKUX
CUCTEMa, MEHAIMEHTAa KBaJIUTETOM, TIOCIOBHE HHTEIIUICHIIMjE, MOAENUpaba CIIOKEHUX CUCTEMa
U JepuHMCama K/bYYHMX HWHAMKaTopa M nepdopMaHCcH NOCIOBakba Ha HHUBOY TIpoleca U
opranuzandja. CBH TyONMKOBaHW panoBH, kanaupgata 3opune Jlazuh npunamajy ob6macTu
WUHIYCTPUJCKOT HWHXXEHEPCTBA M HWHXKEHEPCKOT MEHalJMEHTa W Hajlaze ce y o0yacTu
UCTpaXkKMBama y KOME Ce Hajla3u U MpeJUlokeHa TeMa JoKTopcke auceprauuja. Umajyhu y Buny
W YHMIbEHMILY J1a je KaHIuaaT myOJiMKoBao, Kao ayTop WM koaytop, 1 pan kareropuje M23, 2
kareropuje M53, 3 xateropuje M33 u 5 kareropuje M63, jacHO je J1a MOCTOjU Be3a U MO 0OUMY
HUCTpakMBaka M 001acTH MCTpaXKuMBama Koja TrapaHTyjy YCIEIIHY H3pady JIOKTOpCKe
nuceprauuje. OBM pasioBa, Kao U pafoBH KOjH CY y MPOLECY peLeH3upama, YCKO Cy MOBE3aHu ca



IMJbEBMMA TIpeJUIOXKeHe aucepranuje. JlogaTHO cTeyeHa 3Hama y NpodecHOHATHOM pajny,
MpeCTaBIbajy J0OpY OCHOBY 3a YCIIEUIHY pealn3allijy oBe JOKTOPCKE AUcepTaluje.

2. O6paznoxeme NMpeaMeTa, MeTOAa M IMJba KOjH yBepbuBo ynyhyjy Aa je mpennoxena
TeMa O] 3Ha4aja 3a pa3Boj HayKe

[IpenMeT, NUILEBH M XHUIIOTE3€ OBE JIMCEpTaIMje o0yxBarajy ciesehe

IIpeomem paoa oBe JOKTOPCKE ucepTanmje je AehuHucame U pa3Boj MojieNna OlleHe KBATWTETa
BHCOKOIIKOJICKMX WHCTHTYIIHjAa U3 TEXHHWYKO-TEXHOJIOIMKOT MOJba, KA0 ¥ CHCTEMA 3a TMOJAPIIKY
OTY4YHBaY W JOHOLICHY ONTHMAIHHUX YIIPaB/bayKUX CTpaTerHja 3a yHanpeheme KBaIUTEeTa.

Teopujcku yumesu ucmparcuearsa
OCHOBHUM Hay4HH yubesu OBE JJOKTOPCKE AUCEpTAIIHje jecy:

— pa3Boj MoJena 33 OLEHY KBAJIMTETa BHCOKOWIKOJCKMX WHCTUTYLMja y TEXHUYKO-
TEXHOJIOUIKOM TI0JbY, Ca aCNEKTa pa3IuUTUX CTEJKXONIepa, 1

— pa3Boj cucTeMa 3a MOAPUIKY OANYYMBAaWY M JOHOUIEHY ONTUMAIHUX OJJIyKa Ha
yHanpehewy MojeqMHUX WHAMKAaTopa KBAIMTETa Y WWBY AeduHHcama oarorapajyhux
yIpaBibauKhX CTpaTETHja YCMEPEHUX Ha yHanpeheme KBaluTeTa.

Kako Om ce oBM uWBEBM oOcTBapuwiu, Ouhe pa3BHjeH MoJeNn KJbYYHMX WHIMKATOpa
nepdopmaHcu, OAHOCHO Ouhe KpeupaH MaTeMaTWukd Mojen koju he omoryhuTu oueHy
KBAJIMTETa CTYAMJCKMX NpOrpaMa W BUCOKOIIKOJCKMX WHCTHUTYIMja W3 YyIjla pasInduTHX
CTEJKXOJI/iepa, Kao ¥ CaMO paHTrHpame U nopeleme CTyAMjCKUX MporpaMa ¥ BHCOKOIIKOJICKUX
HWHCTUTYIH]a.

HpuMeH/b UBU YuvbesU ucmpasicusearoa

Jla U ce MCTIyHUIM OMIUTH LUWJbEBU, NOTPEOHO je cripoBecTH ozipeheH ceT akuuja ¥ OCTBApUTH
Heke crieuduIHe UbeBe, OJJHOCHO:

— U3BPILIUTH JCKOMIIO3MLIMjy NpOlieca Ha HUBOY jeHE BHUCOKOIIKOJICKE WHCTUTYLHjE U3
M0Jba TEXHHYKO-TEXHOJIOUIKHX HayKa,

— CHpPOBECTH aHAIM3y 3aXTE€Ba CBUX WACHTU(PUKOBAHUX Ipyna CTejkxoiigepa (CTYICHTH,
aKaJIeMCKU paJHULIM, POJAUTEILH, APXKABHA YIIPaBa U MOCIOABIH), U

- nedwuHMcaTH oarosapajyhe kipyuHe unaukarope nepdopmancu (KITH).

V cnenehem kopaky je noTpeOHO KopuiheweM pa3IMYUTHX MaTeMaTHYKUX METOAA U MPUCTYMNa
neduHMCAaTH BaKHOCT M YTHLA] MOjeJWHMX nepdopMaHCH M HAMOKOH JeduHMCATH MOJEN 3a
OIIEHY KBaJIUTETa U NMepPopMaHCH CTYIHjCKOT MporpaMa ¥ BUCOKOUTKOJICKE HHCTUTYIIH]E.

Ha kpajy je norpe6HO pa3BUTH cOPTBEPCKO pelIeHE 3a MOJAPLIKY OATyYHBawy Koje omoryhasa
MOAPIIKY AOHOLIEHY OJUIyKa W ONTHUMaliHe cTpareruje yHanpehema mneppopMaHcH y HUIBY
TIOCTH3ara BUIIIET HUBOA KBATUTETA CTY/INjCKUX TIPOTpaMa W BUCOKOIUIKOJICKWX WHCTHTYIIHja.



OcHogHe xunomese 00 KOjux ce nonazu npu pady Ha OOKMOPCKOj OUCEPMAayuju cy:

Xunomesa 1: Moryhe je pa3BHTHM CHCTEM 3a OLEHY KBaJIUTETA W pPAHTHUPAE
BUCOKOLLIKOJICKMX MHCTUTYLIH]A.

Xunomesa 2: OueHa peleBaHTHOCTH KbYYHUX MHAMKaTtopa nepdopmancu (KIIHN-oa)
WHCTUTYLMja BHCOKOr oOpa3oBama pa3lIMKyje C€ ca acleKkra pa3IMuyuTUX
3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa.

Xunomesa 3: Moryhe je pa3sBUTH CUCTEM 32 NOJAPILUKY OJUIYYMBAaY M CENECKTOBALY
onTHManHe cTpareruje yHanpehewma nepdopMaHCH CTYAMJCKMX TporpamMa M
BUCOKOIIKOJICKMX MHCTUTYIIHja Ca acleKTa KBaIUTETA.

MeTojie UICTpaXKHUBaK-A

V 0BOj JOKTOpPCKO] JHcepTauuju, AoOMjame pe3ylTaTa UCTpakuWBama Ouhe 3aCHOBaHO Ha
kopumhemwy cnenehux METoa U TEXHUKA:

Texuuxa ankemuparoa. Y OKBUpPY CHPOBEICHOI WMCTPaXHBaka W3BPIIEHE Cy TNPETUMHHAPHE
aHkeTe W wu3Bpmmhe ce J0AaTHa aHKETHUPama 3aWHTEPECOBAHMX CTpPaHa, OJHOCHO CBHX
CTEJKXOJ/iepa, IMyTeM AHKETHOI YNUTHUKA, ca LUWBbEM JAcdHUHUCAma KIBYYHUX HHIMKATOpa
neppopmMaHcH.

3a mperien M aHalM3y pe3yiTara nojaraka J0oO0MjeHMX M3 CHpOBelleHe aHKeTe KopucTuhe ce
cmamucmuyxe memooe. Kopuctuhe ce cTaTUCTHUKE METOJAE 3a CTPYKTYPHO MOJETHparme (€HT.
Structural Equation Modelling), 3a npoueHy MoJAeCHOCTH MOJIeNa, BUIIECTPYKY KOpENalMoOHy U
perpecony ananuzy. Knacudukauuja NpUKYIUBEHWX MoJaraka M yHOC y Oa3e mojartaka
npeicraBiba Takohe jeaHy oxn ¢aza craructuuke Metone. HakoH peduHUCAHUX NMPOMEHJbUBUX
nobujenu nojaum u3 6ase nojgartaka NOpeHoce ce, y Mporpam 3a CTaTUCTHYKY oOpaiy mnojaaraka
(SPSS for Windows).

IIpeoctane mMerone koje he 6utu kopuutheHe y MCTpaXKMBawby TOKOM HM3pafe OBE JOKTOPCKE
JMcepTanuje cy:

- KOMRhapamuena ananuza caopaicaja uz oomahe u unocmpaue 1umepamype,

— Memooe UHdICerepCcmea Keanumemad,

—  0eCKpunmueHa ananu3a NOCI06HOZ OKPYICEHA U YMUYAJHUX akmopa oKpyscera Ha

BUCOKOWLKONCKE UHCmumyyuje,

- Memooe ¢hazu no2uKe u 2eHeMCKUX aneopumama, u

- Memoode coghmeepcroz uHItcerepCmea.
MeToaoM Hay4yHOT NPUKYTbaka pealHUX MojlaTaka J00UjeHH MoJaly MPeICTaBIba]y MUIIBEHhA
CTejkxonjepa, Koja Mory OMTH cyOjeKkTHMBHA, HeojpeheHa W HeW3BecHa, a 300T HaBelIEeHUX
paznora buhe ymorpebbena mMetona teopuje ¢a3u ckynosa. Pa3soj Teopuje ¢a3m ckymnosa je
oMoryhuo Ja ce HEM3BECHOCTH M HENMpPEUM3HOCTH OMIIO KOje BPCTE OMUCY]Y JIMHIBUCTUYKUM
HCKazuMa.



ITopen HaBeneHux Ouhe kopumheHe M METOJe Koje MoJApa3yMeBajy Aa ce npobiieM yrpaBibama
nepdpopMaHcaMa MOT'y IOCMaTpaTH Kao NMpoOJIEM GULEKPUMEPUJYMCKO2 00NYYUBAIbA.

OKBUpPHHU ca,np)Kaj JAOKTOPCKE AHCCDT&[{H]C

[TnanupaHo je Aa JOKTOpCcKa AWCEpTalfja, ca TPEIOKCHOM TEMOM, WMa cielehu OKBHPHH
caapixKaj:

1. YVBOJ

2. TEOPHUICKE OCHOBE CA ITPETJIEIOM JIMTEPATYPE

3. PA3BOJ HOBOI' MOJIEJIA OLEHE KBAJIMTETA BHCOKOIIKOJICKHX
MHCTUTYLUIA

4. TEOUMHHUCABE CUCTEMA 3A TIOJIPHIKY OJUIMYNBABY U VHAIIPEBEBY
KBAJIUTETA

5. 3AKJbYYAK

6. JIMTEPATYPA

7. TIPUJIO3U

3. Oo6pa3noxkeme TeMe 32 H3paady AOKTOpPCKe QHcepTanuje Koje omoryhaBa 3ak/by4dak aa
je y NnuTamky OpHIrHHANHA H/leja WJIH OPUTHHAJIAH HAYHH aHAJIM3Hpakha npobiiemMa

IIpennoxkena Tema, ca o00pa3ioXeHMM NpeAMETUMAa paja W OYEKMBAaHMM pe3yiTaTuma
JIOKTOpCKE JMCepTaluje, Yy HaydYHOM M CTPYYHOM CMHCIY j€ OpUIMHAJHAa W OYEeKUBaHU
pe3yiTaTH MOry Ja Jajy HaydyHH JONPHHOC Y 00JacTH WHIYCTPHUjCKOT MEHalMEHTa,
onepalMoOHUX MCTpaXKMBama, MOJAPILIKE OANYYMBaWy M ynpaBibawy. Kanaupar uma 3a uusb aa
nedpuHMIIE MOZeN 3a OLUEHY M paHTHUpame CIOXKEHUX M Bpio creuuduuHux cucrtema. M3
aHalW3UpaHe IUTepaType, aly U Jocajalllibe TpaKce, Kao U KJbYYHHX Pa3BOJHUX JOKyMeHaTa Ha
HHUBOY JIpJKaBe jaCHO je Jia He TMOCTOjW Pa3BHjeH MOJEN 3a OLUEHY KBAJIUTETa, paHTHpambe ald U
CHCTEM 3a TMOJPUIKY OMIy4YHBamy U YyHampehemy TnepdopMaHCH CIOKEHHX CHCTeMa
(BUCOKOIIKOJICKMX MHCTHUTYLIMja) KOjU OM HMMao Kako TEOPHjCKYy TaKO W BeoMa MpPaKTHYHY
NPUMEHY.

VYV npujaBu TeMe AOKTOpCKE AMcepTaluje KaHAuAaT je npoblieM MCTpakuBawa IMOCTaBHO
aJleKBaTHO, Ha TpaBWJIaH HA4YMH je JeduHHMcao muibeBe W oarosapajyhe xumnorese, mro he
oMoryhMTH HcnipaBaH MyT y aHaNU3Mpawy U pelaBamwy AeduHrcaHor npobiema.

4. VYckaahenoct nepuHHIHje NpeAMeTa HCTPAXKHUBAHA, OCHOBHHX MOjMOBA, NpeEIIOXKeHEe
XHnore3e, H3BOpa MoJaTaka, MeToJa aHAJIH3e ca KPUTEPHjyMHMa Hayke Y3
NOIITOBaKk-¢ HAYYHHX MPHHIHIA Y H3PaJAH KOHAYHe Bep3Hje JOKTOPCKe IHCepTaluje

KannupaT je y A0CTaBJbE€HOj TIpHjaBH TeMe IOKTOPCKE AUCepTaldje KOPUCTHO OAroBapajyhy
TEPMUHOJIOTH]Y Y obJlacTUMa: MHKEHEPCKH MEHAIMEHT, MEHAIMEHT KBAJIMTETOM U U3 00JacTH
OTIepallHOHUX MCTPaXHBama, MOJIPIIKE O/UTYYHWBamHY M MeHagMeHTa. [IpeMeT McTpaXuBama,
UMJb HCTPaXWBaWa, M XHIOTe3e Cy YyckiaheHe ca TNPUHUUIMKMMA METOAOJIOTHje HayYHO



ucTpaxuBaukor pama. Kanaupar je wu3bopoM nMTeparype IOKa3ao Ja Bilaga M pasyMe
npodnemMaTuKy KOjoM HamepaBa Aa ce 0aBM W oAabpao je npeAMeT HCTpakKMBawa YUjUM
pelaBambeM MOXE JIa ce OCTBapH MoTpebaH HaydHH! JTOTPUHOC.

5. Ilperjex HAYyYHO-UCTPAKHBAYKOTr pajJa KaHIHAATA

a. Kparka 6uorpadmja xanauaara

Kanaunar 3opuua Jlasuh pohena je 23. debpyapa 1980. rogune y Yxuuy. Yaara je u majka je
ZIBOj€ JIeLe.

3aBpmmna je OcHoBHY mkoiny ,,Hama Martuh™, My3uuky mkony ,Iletap KowoBuh® u cpenmwy
Texunuky mkony ,,Pagoje Jbyonunh® ca cequmreM y Yxuiry.

Haxkon 3aBpiiene Buine Ionurexumuke mkosne, cmep rpadudka texHonoruja, y beorpamy, 2005.
roauHe, mkoscke 2007/2008. ronuHe ynucana ce Ha Tpehy roiMHy HHKEHEPCKOT MEHAIMEHTa
Ha Texnwukom dakynrery y Yauky, YHuBepaurtera y Kparyjepuy. HakoH 3aBpiieHHX OCHOBHHX
akageMckux cryauja, 2009. rogune, ca nmpoceyHoM oueHom 7,67, mkoncke 2011/2012.ronune
ynucana ce Ha MacTep akaJeMcKe CTyAMje, Takol)e Ha KaTelIpu 3a MHIYCTPHjCKH MCHAUMCHT,
®daxyntera TeXHUYKUX Hayka y Yauky. [Ipoceuna onena Tokom macrep cryauja buna je 8,50.
Juniomy M 3Bambe MacTep MHKEHEP MEHALIMEHTa, ca 0A0palkeHUM MacTep paioM oueHoM 10,
nobuna je 2013. romune. Illkoncke 2013/2014. roamHe ynucaina je JOKTOPCKE aKaJeMCKe
crtyarje Ha DakynTeTy WHXKewmepckuX Hayka y KparyjeBiy, CTyAaMjcKoOr mporpama MalldHCKO
HWHXXEHEPCTBO, 00J1aCT WHIYCTPHjCKHA HHXKEHEepHHT. CITY)KH Ce EHTTIECKUM je3HKOM.

[Tpodecronanny kapujepy je 3anodena mkoicke 2005/2006. rogvHe, Kao HacTaBHMK Tpyrie
npeamera w3 obnactu rpadudapctBa 'y TexHuukoj mkonu y VYxkuuy. Kao 3amocieHa y
Texuawukoj WKoMM y YxuIly, ca 3BabeM HAcTaBHWKA y oOyacTu rpadudapcTBa, BOIAWIA ce W
wkosicke 2006/2007., kao u y nepuoay on 2010-2012. rogune. V AreHuMju 3a npomnarasuy,
MapKeTUHT M KoHcanTuHr nocnoge ,,V-INTERACT* ca cegumrem y Beorpany, o6aeimana je
nocyioBe rpadHuKor Au3ajHepa, rae je Ouia 3amnocieHa oj HoBemOpa 2007. rogune, A0 anpuia
2010. rogune. IlIxomncke 2008/2009. roaune u3zabpaHa je 3a KOOpAHMHATOpa Ha KaTeApH 3a
WHIYCTPUJCKH MEHaUMEHT, Ha TexHuukoM dakynrtety y Yauky, YHuBep3urera y Kparyjesiy.
ITocnoBe koopauHaropa je obaBibana JBE WHIKOJICKE TO/IMHE, Ka0 XOHOPApHU CapajiHuK. Y
neprony oj HoeMOpa 2012. no HoBemOpa 2015. rogune, 6una je 3anocnena y ¢upmu “AMD
BUSINESS SYSTEM” ca cemumtem y beorpany, Ha nocnoBuma rpaduukor nusajHepa.
[Ikoncke 2016/2017. roamHe, aHraxKoBaHa je Ha BHCOKO] IIKOMM TEXHWYKHX CTPYKOBHHX
ctyarja y Yauky, Ha KaTelpy 3a MalIMHCKO MHXEHEPCTBO, NpeAMeT YTNpaBbamhe KBATUTETOM,
Kao capaJHUK y HacTaBH.

b. HayuHo-HcTpakmBa4YKH paj
Kao ayrop unu koaytop 1o cama je objaBuia 1 pam kateropuje M23, 2 kateropuje MS3, 3
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Ha OCHOBY CB€ra HaBCACHOTI' Y NPETXOAHHUM TadyKaMa OBOT" H3BCIIITaja Komncuja JIOHOCH crieiehn

3AK/JbYYAK U ITPEIJIOT KOMUCHJE

3opuue Jlazuh, MacTep HHKeHEePCKOI MeHAIMeHTAa, HCITYHNUIIA je CBe NpeaBuljeHe ycioBe 3a
o100per-e u3paae JOKTOpCcKe qUcepTaluje.

Komucuja npeanaxe HacraBHo-HaydHOM Behy DakynTera MHXEHEPCKUX HayKka YHHBEpP3UTETA
y Kparyjeeuy u Behy 3a TexHHMYKO-TEXHOJIOIIKE Hayke YHHBep3uteTa y KparyjeBuy aa
HaBeJICHY TIPEUIOKEHY TeMY 3a JOKTOPCKY JAUCEPTAlH]y:

"MOJEJI 3A OHIEHY KBAJIMTETA U CTPATEI'HJE YHAIIPEBEIHA
BUCOKOHIKOJICKUX HHCTUTYIIUJA U3 TEXHHYKO-TEXHOJIOIIKOI'
IHOJBA"

MPUXBaTH W OJ00pU meHy u3pany kaHaunaaty 3opunu Jlazmh, macrep HHXKeHmepcKor

MeHAlIMEeHTA.
KoMucuja npeanaxe ga MEHTOp OBe JOKTOpCKe aucepTtanuje 6yae ap Munagun Credanosuh,
penoBHU npodecop, Pakynrera UHKEHEPCKUX Hayka YHUBep3uTeTa y Kparyjesuy.

V Kparyjesuy, beorpany
Hatym: 20.11.2017
KOMUCHUIA

Ip CnaBko APCOBCKH, PEIOBHU ﬁpo¢ecop y MeH3Uj! — YJiaH
dakynTeT MHXEeHEepPCKUX Hayka, YHuBep3uTeT y Kparyjesity
Ve nayurne obnactu: [TponsBoiHO MammHCTBO, MHIYCTPHjCKI WHXKEHEPWHT
\ ~ ',i
(O urcsn Lv\)UUJ\

1p Munagun Credanoruh, pe1oBHu mpodecop — wiaH
DakynTeT MHXKEeHhEepCKUX Hayka, YHuBep3uTeT y Kparyjesity
Ve HayuHe obnmactu: [TpousBogHO MamMHCTBO, MHAYCTPHjCKI HHXXEHEPHHT

e

ap JManujena Taguh, penosun npodecop — npencenunk Komucuje
dakynTeT MHXEHEePCKUX Hayka, YHiBep3uteT y KparyjeBiry
Vxe Hayune/obnactu: [Ipoussoan yamm{ TBO, MHIyCTPHjCKI WHXXEHEPUHT

W/\)uun SQ

1p Mupjana Mucnra, t:eJIOBHn npodlecop — unan
MammvHckyu dakynTet, YHuBep3uTeT y beorpamy
Vxa HayyHa 00J1acT: HHAYCTPHjCKO WHKEHEPCTBO
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np Cuexana Hectuh, noueHr, - unax

dakynTeT MHXEmhepckUX Hayka, YHuBep3uteT y Kparyjesiy,

Vixe HaydHe obnacTu:, MHIyCTpHjCKO MHIKEHEPCTBO M MHKEHEPCKH MEHAIMEHT,
[Tpon3BO/IHO MAIIMHCTBO



